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1. Lettera agli stakeholder

Cari lettori,

e con grande piacere che vi presento il nostro report di sostenibilita per 'anno
2024. Questo documento rappresenta il nostro impegno continuo verso pratiche
aziendali responsabili e trasparenti, delineando i progressi compiuti e le sfide
affrontate nel nostro percorso verso una crescita sostenibile.

In Develey crediamo fermamente che il successo a lungo termine sia
intrinsecamente legato alla nostra capacita di creare valore per i clienti, i fornitori,
i collaboratori, la comunita in cui operiamo e l'ambiente che ci circonda.

Siamo consapevoli che il percorso verso la sostenibilita é un viaggio continuo e
che ci sono ancora sfide da affrontare. Questo report € una testimonianza del
nostro impegno a integrare i temi della sostenibilita in ogni aspetto della nostra
attivita: non solo celebra i nostri successi, ma riconosce anche le aree in cui
dobbiamo migliorare e i nostri obiettivi futuri. Ci impegniamo a continuare a
lavorare con dedizione per raggiungere traguardi ancora piti ambiziosi nei prossimi anni.

Desidero esprimere il mio sincero apprezzamento a tutte le parti coinvolte per il loro continuo supporto e la loro
collaborazione. Il vostro coinvolgimento é fondamentale per il nostro successo e per la realizzazione di un futuro
piti sostenibile per tutti.

Con i piu cordiali saluti

il CEO di Develey lItalia
Fabrizio Pagliani

Lana, 21.05.2025



2. Introduzione

2.1 IL gruppo Develey e Develey ltalia
Il gruppo Develey

Develey nasce a Monaco di Baviera nel 1845 quando Johann Conrad Develey fonda la sua fabbrica di senape
nel cuore della citta. L’azienda cresce nel corso dei decenni in termini di prodotti, siti produttivi e marchi.
Nel 1975 viene aperta la prima filiale fuori Germania, in Lana d’Adige, l'attuale Develey ltalia.

Nel 2024 il gruppo Develey ¢ guidato dalla quinta generazione della famiglia ed € presente in 10 nazioni
con 14 siti produttivi e 2 piattaforme logistiche. Il gruppo é specializzato nella produzione di salse e
condimenti, a marchio proprio e di terzi, nonché nella commercializzazione di prodotti di alcuni marchi
leader nel loro settore e coerenti con il proprio business (es. Kikkoman, Tabasco, Schamel, etc.).

IL GRUPPO DEVELEY NEL MONDO
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Develey Italia

Develey lItalia nasce nel 1975 come prima
filiale estera del gruppo. Con Sevema,
societa controllata al 100%, ha la sede
legale ed operativa in Lana d'Adige,
provincia di Bolzano. La sede operativa
include anche una piattaforma logistica.
L'attivita dellazienda consiste nella
distribuzione in Italia dei prodotti con
marchi propri (es. Develey, Funtastic, Il
Picchio, etc.), di terzi (private label), e dei
partner commerciali.

Nel 2024 i collaboratori sono stati 39, il
fatturato sviluppato prossimo ai 50 mio €.

| clienti dei prodotti sono le catene della grande distribuzione, il mondo horeca e le aziende produttive.




2.2 Il perimetro di rendicontazione

Il presente report di sostenibilita fornisce un resoconto delle performance economiche, ambientali e sociali
di Develey ltalia per lanno fiscale 2024 (01.01.2024 - 31.12.2024), con confronto rispetto ai tre anni
precedenti.

IL perimetro di rendicontazione comprende tutte le entita, le attivita e le aree geografiche in cui Develey
Italia opera, coerentemente con i principi di inclusione, materialita e completezza definiti dagli standard di
rendicontazione di riferimento, quali il Global Reporting Initiative (GRI).

IL perimetro di rendicontazione include:

Develey Italia Srl;

Sevema Srl, societa controllata al 100% da Develey ltalia Srl;

le sedi legali ed operative di Develey Italia Srl e Sevema Srl presso Lana d’Adige, Zona Industriale
5, provincia di Bolzano;

tutte le attivita svolte da Develey Italia e Sevema;

relativamente al trasporto dei prodotti finiti commercializzati, sono inclusi tutti i movimenti in
ingresso (inbound) ed in uscita (outbound) per i quali il trasporto & a carico di Develey ltalia.



2.3 La sostenibilita nel gruppo Develey

La sostenibilita nel gruppo Develey é perfettamente definita con le parole dell'amministratore delegato,
Sig. Michael Durach.

“Come gruppo a conduzione familiare ragioniamo in termini
di generazioni future e puntiamo ad una crescita sostenibile.

Solo in questo modo la nostra impresa resta competitiva ed
ereditabile nel tempo.”

2008

IL percorso verso la sostenibilita climatica & formalmente iniziato nel 2008 con LUobiettivo di arrivare alla
neutralita attraverso la definizione di misure ed obiettivi. L'obiettivo e zero, con il raggiungimento di un
impatto climatico zero in tutte le sedi del mondo entro il 2025.

2012

TRUCIOLI DI LEGNO A DINGOLFING

Dal 2012 lUimpianto di cippato di Dingolfing
soddisfa l'intero fabbisogno termico dello
stabilimento. In questo modo vengono risparmiate
circa 3000 tonnellate di CO,.

2008-2012

RISTRUTTURAZIONE DI UNTERHACHING
Due progetti faro garantiscono una produzione
rispettosa del clima a Unterhaching:
raffreddamento sostenibile, recupero del calore e
collegamento allenergia geotermica profonda. Il
sistema di refrigerazione centrale utilizza la CO;
come refrigerante naturale e consente di
risparmiare energia: un'impresa davvero
pionieristica per un impianto di produzione a quei
tempi. Anche i risultati della geotermia profonda
sono impressionanti: dal 2013 quasi tutti i
processi nell'impianto vengono riscaldati con
energia geotermica: il 100% del calore di
riscaldamento proviene dalla geotermia profonda
e anche il calore di processo viene generato
prevalentemente con energia geotermica.




2013

PREMIO PER LIMPRESA SOSTENIBILE

L’ associazione bavarese delle aziende familiari
conferisce il premio di "Azienda familiare bavarese
dellanno” con il primo posto nella categoria
"Sostenibilita".

Deloitte.

Axia-Award 2013

Nachhaltig denken, erfolgreich lenken

Wir begliickwiinschen

Develey Senf & Feinkost GmbH

2014

IMPIANTO DI BIOGAS E PROPRIO IMPIANTO
DI DEPURAZIONE A DIGIONE

Nel sito di Digione le acque reflue vengono pulite
e trattate per garantire che raggiunga la qualita
dell'acqua potabile.

| residui delle acque reflue e altri rifiuti organici
derivanti dalla produzione alimentano l'impianto
di biogas dell'azienda. Questo a sua volta produce
gas metano, che viene bruciato in loco in una
piccola centrale elettrica, fornendo cosi elettricita
e calore per la produzione.

2013-2023

CLIMA NEUTRALITA PER UNTERHACHING

La prima pietra miliare é stata raggiunta: lo
stabilimento produttivo di Unterhaching e la sede
centrale sono diventati climaticamente neutri. Dal
2013 al 2023 vengono compensate le emissioni
dannose per il clima che si verificano ancora dopo
le ristrutturazioni del sito attraverso certificati di
CO; per progetti di tutela del clima. Si punta a
ridurre a zero l'impronta di carbonio calcolata
presso le sedi tedesche entro la fine del 2033.

DIE FAMILIEN
UNTERNEHMER

DIE JUNGEN BJU
UNTERNEHMER

URKUND

Bayerischer Familienunternehmer
des Jahres 2013

1. Platz in der Kategorie »Nachhaltigkeit«

2013

PREMIO AXIA"PENSA IN MODO SOSTENIBILE,
GESTISCI CON SUCCESSO"

Nel febbraio 2014, la societa di revisione Deloitte
ha conferito a Develey lAxia Award per l'impegno
straordinario nei confronti delle medie imprese
con il motto "Pensa in modo sostenibile, gestisci
€on successo”.




ECOCARE™™

-
\
. Der intemationale Nachnaltigkettspress von LEBENSMITTEL PRAXIS

In Anerkennung des herausragenden Nachhaltigkeits-Engagements
in den Bereichen Okologie, Okonomie und Soziales
zeichnen wir das Unternehmen

Develey Senf & Feinkost GmbH

Dal 2015

INSTALLAZIONE DI IMPIANTI FOTOVOLTAICI
Tra il 2015 e il 2017 sono stati installati impianti
fotovoltaici nei siti produttivi di Pfarrkirchen,
Bautzen e Vienna. A Bautzen, ad esempio, sono
stati installati moduli fotovoltaici su una
superficie di circa 1.500 m?, che ora forniscono
all'azienda direttamente energia elettrica
proveniente da fonti rinnovabili. Cid rappresenta
circa un quarto del consumo totale di elettricita,
con un risparmio complessivo di 90.000
chilogrammi di CO,. Per fare un paragone, questo
corrisponde al consumo di energia elettrica di
circa 111 nuclei familiari.

2019

PREMIO TEDESCO PER LA SOSTENIBILITA
Viene conferito il premio “German Sustainability
Award 2020”: non solo un riconoscimento del
lavoro svolto ma anche un ulteriore incentivo a
continuare il percorso intrapreso

10

2014

PREMIO ECOCARE

Nel settembre 2014 la giuria della rivista
specializzata Lebensmittelpraxis ha assegnato a
Develey il terzo posto nel premio per la
sostenibilita "Ecocare 2014". Sono stati
particolarmente premiati l'ottimizzazione
energetica complessiva e la riduzione delle
emissioni di CO; presso lo stabilimento produttivo
di Unterhaching. Il premio "Ecocare” viene
conferito ogni anno alle aziende del settore
alimentare che si impegnano a favore di uno
straordinario concetto di sostenibilita nei tre
ambiti ecologia, economia e questioni sociali.

2016

PRODOTTI SENZA OLIO DI PALMA

Dopo molti anni di lavoro di sviluppo, il risultato &
pronto. Abbiamo sostituito la materia prima olio di
palma in tutte le nostre ricette.




2019

BOTTIGLIE IN PET CON IL 30% di RPET

La gamma dei nostri prodotti in bottiglie PET con
il 30% di PET riciclato continua a crescere: oltre
agli sciroppi e agli aceti di Mautner Markhof, ora
anche tutte le bottiglie PET di Develey sono
realizzate con il 30% di PET riciclato.

2020-2024

PRODUZIONE CLIMATICAMENTE NEUTRA
Dal 2020 al 2023, tutte le sedi tedesche della
Develey Senf & Feinkost GmbH hanno prodotto in
modo climaticamente neutro. Grazie a tecnologie
innovative ed efficienti siamo riusciti a ridurre
significativamente le nostre emissioni dannose
per il clima. Tutte le emissioni di CO, generate
nelle sedi sono state compensate da certificati di
CO2 per progetti di tutela del clima. Per il 2024 la
strategia cambia, con U'impegno a raggiungere
Lobiettivo di zero emissioni di carbonio nette
attraverso i nostri sforzi e senza alcuna
compensazione. Si punta a ridurre a O l'impronta
di carbonio calcolata presso le sedi tedesche
entro la fine del 2033.

L’attuale strategia di sostenibilita climatica del gruppo Develey é cosi definita:

Develey oau

S\AM

LEVEL3

Al pilastro della sostenibilita ambientale si affiancano quello sociale e di governance, per il dettaglio dei
quali si rimanda al sito ufficiale del gruppo Develey.
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2.4 La sostenibilita in Develey Italia

Anche in Develey Italia limpegno per la sostenibilita & di lunga data, come dimostra la successiva timeline
che riporta alcune tappe significative.

Certificazione Energia elettrica Rl Impianto
o . N @ » Certified
Ecoprofit 100% fonti @@ : Carbon Footprint

oF 2023,CCF107

rinnovabili "o, . gt

“O‘b $ D
green

sidtirol atto adige

2016 puy 2019y 2019 puy 2070 puy 2025 puy 202 puny 202 gy 2024 g

Calcolo carbon
footprint ,
YOP\

J s

e adesione al progetto Plant-
for-the-Planet per la
compensazione delle
emissioni scopo 1 e 2

o
% Develey

Nel 2016 lazienda ottiene la certificazione per avere implementato nell’organizzazione un sistema di
gestione aziendale in accordo allo standard Ecoprofit.

Dal 2019 viene calcolato il carbon footprint (impronta carbonica) ed inizia contestualmente la
collaborazione con Plant-for-the-Planet per la compensazione delle emissioni prodotte. Nello stesso anno
viene stipulato un contratto, tuttora in essere, per la fornitura di energia elettrica 100% da fonti rinnovabili
con la societa Alperia, che gestisce attualmente 35 centrali idroelettriche in Alto Adige (fonte: sito Alperia).

Nel 2023 il Centro Studi ItalyPost in collaborazione con 'Economia del Corriere della Sera e Banca Finint
conferisce a Develey Italia il riconoscimento Impresa Best Performer 2023 per la gestione della governance.

Nello stesso anno inizia la collaborazione con la societa di consulenza alto-atesina Okoinstitut per avere
conferma che i dati raccolti ed il metodo di calcolo del carbon footprint siano conformi agli standard ed
alle best practices di settore.

Nel 2024 viene installato sul tetto del magazzino un impianto fotovoltaico composto da 320 moduli, pari
a 624,65 m?, con una potenza di picco di 435 Wp, per un totale di 139,2 kWp. All'impianto fotovoltaico si
aggiungono gli accumulatori che permettono di immagazzinare l'energia prodotta, pronta per essere
rilasciata nei momenti di necessita e di minor o nulla produzione.

A seguito di una survey interna anonima che ha coinvolto il 100% del personale, svolta con il supporto
della societa di consulenza Business Pool, viene conferito il Top Company Award 2024 nella categoria medie
imprese dell’Alto Adige. Il riconoscimento anche grazie all'84% dei collaboratori che ha risposto si” alla
domanda “questo € un eccellente posto di lavoro”.

Sempre nel 2024 viene ottenuto, con il massimo punteggio, il riconoscimento Imprendigreen, rilasciato da
Confcommercio per le aziende che si distinguono per le pratiche sostenibili negli ambiti sociali, economici
ed ambientali.

Tutto questo € stato possibile grazie al forte impegno del CEO ed alla presenza di un team interno di
sostenibilita. Il team di sostenibilita € composto da membri di tutti i reparti aziendali, con la partecipazione
del CEOQ, e si riunisce periodicamente per condividere le proprie esperienze, presentare le novita dei propri
reparti, valutare l'andamento delle iniziative in corso, proporre nuove attivita per coinvolgere e
sensibilizzare gli stakeholders interni ed esterni.
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https://www.alperiagroup.eu/it/la-nostra-identita/la-nostra-energia/idroelettrico

2.4.1 Scheda riassuntiva (fact sheet) Develey Italia 2024
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2.5 Metodologia (SDG/Protocollo GHG)

IL report di sostenibilita di Develey Italia e redatto sulla base degli Obiettivi di Sviluppo Sostenibile (SDGs)
definiti dalle Nazioni Unite. Questi obiettivi, approvati nel 2015 nell'ambito dell’Agenda 2030, includono
17 traguardi principali e 169 sotto-obiettivi, finalizzati a garantire uno sviluppo globale sostenibile.
L’obiettivo generale € coniugare il progresso economico con la giustizia sociale, rispettando al contempo i
Llimiti ecologici del nostro pianeta.
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IL presente report di sostenibilita € un documento volontario in quanto Develey Italia non rientra in alcun
obbligo in materia previsto dagli attuali regolamenti e direttive europee. E uno strumento di gestione, nato
grazie al convinto impegno della Direzione aziendale in materia, per monitorare e comunicare gli impatti
ambientali, economici e sociali dell'azienda. Include una valutazione dello stato attuale della sostenibilita
e una strategia per il futuro. In questo contesto, il report aiuta l'azienda a identificare e comunicare le aree
in cui pud migliorare, contribuendo anche agli obiettivi globali di sviluppo sostenibile.

Develey Italia ha allineato (e documentato nel presente report) le misure sviluppate agli SDGs e ai rispettivi
sotto-obiettivi.

Allinterno del report vengono definite misure e obiettivi per promuovere uno sviluppo aziendale
sostenibile a lungo termine. In particolare, si mira a ridurre gli impatti ambientali, migliorando al contempo
le condizioni sociali ed economiche. Come parte del gruppo Develey, il report rappresenta anche un
riferimento per la casa-madre e per gli stakeholder esterni.

In generale, é stata data importanza a un approccio pratico e partecipativo per facilitare il percorso verso
una maggiore sostenibilita. Questo report volontario costituisce la base per futuri formati di
rendicontazione richiesti dalla normativa.

GHG Protocol (protocollo sui gas serra) e impronta carbonica (carbon footprint) aziendale

Nella parte del report dedicata al tema ambientale viene presentato il carbon footprint aziendale (Corporate
Carbon Footprint, CCF), calcolato sulla base dello standard internazionale riconosciuto del GHG Protocol. Il
Carbon Footprint - noto anche come bilancio delle emissioni di CO, - misura le emissioni dirette e indirette
di gas serra generate nello svolgimento delle attivita aziendali.

Questa analisi fornisce trasparenza sia sui consumi di energia e risorse che sulle emissioni di CO, derivanti
dalle diverse attivita e consente di identificare potenziali risparmi attraverso limplementazione di misure
eco-compatibili. Standard come il GHG Protocol e la norma ISO 14064 forniscono la base metodologica per
un calcolo preciso del Carbon Footprint.

IL report di sostenibilita mostra come Develey Italia integri pratiche aziendali responsabili con obiettivi
chiari e standard riconosciuti a livello internazionale, contribuendo a un futuro piu sostenibile.
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3. Stakeholder: insieme per un futuro sostenibile

Gli stakeholder svolgono un ruolo centrale nei processi di sostenibilita delle aziende e cosi & anche per
Develey lItalia, in quanto influenzano direttamente o indirettamente lo sviluppo e l'attuazione delle
iniziative sostenibili. Le esigenze e le aspettative espresse da clienti, fornitori, dipendenti e dalla societa in
generale, spingono l'azienda a trovare soluzioni responsabili e innovative. Attraverso un dialogo continuo
e una stretta collaborazione con gli stakeholder, viene garantito che le strategie di sostenibilita siano
efficaci, creino valore aggiunto a lungo termine e rispondano alle esigenze sociali e ambientali.

3.1 Mappatura degli stakeholder

Per ottenere una panoramica completa e comprendere chi sono gli stakeholder di Develey lItalia, é stata
creata una mappatura, riportata a seguire.

Materiali di

imballaggio Materiali di Pr—
s aboratori di
B tampa — Prodotti per le

Fornitori di

- ulizie
materiali o

e Copackers
Marchi S i Siti produttivi /
N distribuiti 2 Gl del gruppo / .
- \-‘ = nwy {
Banche — —— —7-,,_V——f ///""_7 agenti

Commercialista m

T~

Fornitori di
servizi

Ve

7

/
/

Agenzie di
marketing

Servizi di
trasporto

Camera di
! commercio
— Comunita locale \
Collaboratori \7”_7_ B \ \-
Smaltimento / magazzino Collaboratori \
rifiuti - uffici Commerciali Associazione di
categoria

Smaltimento [
rifiuti

Questa mappa non solo offre una panoramica utile, ma ha costituito anche la base per le varie fasi di lavoro,
dalla preparazione e somministrazione dei questionari di indagine fino alla successiva analisi di materialita.
Ha permesso di identificare gli stakeholder rilevanti e di comprenderne la loro importanza per Develey
Italia, nonché di analizzare gli impatti delle attivita aziendali su questi gruppi.

3.2 Sondaggio degli stakeholder

Nell'estate del 2024 e stata condotta un'ampia indagine tra gli stakeholder interni ed esterni. La maggior
parte degli stakeholder ha partecipato tramite un questionario online, mentre i principali fornitori di
servizio di trasporto merci e 'amministrazione locale sono stati intervistati direttamente per approfondire
le loro prospettive e priorita e trasmettere al meglio come e con quanto impegno il tema della sostenibilita
sia portato avanti da Develey.

L'analisi dei risultati dell'indagine presenta un quadro complessivamente positivo: un’ampia maggioranza
degli stakeholder (80%) ha valutato l'attuale impegno dell'azienda come rilevante e importante.
Particolarmente interessante il dato che ha visto vari stakeholders esterni gia a conoscenza dei progetti
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portati avanti da Develey lItalia. In particolare, le iniziative “Run4Trees”, il progetto di contribuzione
climatica “Plant-for-the-Planet” e l'esistenza dell'impianto fotovoltaico recentemente installato sono stati
citati come misure conosciute e percepite positivamente. Questa conoscenza suggerisce che Develey Italia
ha gia costruito una solida base di comunicazione e percezione della sostenibilita.

Un altro risultato centrale dell'analisi e l'elevata disponibilita alla collaborazione: circa il 64 % degli
intervistati si & detto disposto a cooperare con Develey ltalia sui progetti di sostenibilita. Sono stati
menzionati vari ambiti di collaborazione potenziale (grafico a seguire per ulteriori dettagli). Questo non
solo riflette linteresse degli stakeholder, ma anche la possibilita di creare sinergie attraverso un
orientamento strategico comune.

Potenziali ambiti di collaborazione con stakeholder esterni

m Uso sostenibile delle risorse m Raccolta e analisi dei dati, studi scientifici
m Protezione del clima = Progetti inclusivi
m Altro

La valutazione delle interviste ha inoltre mostrato che gli stakeholder dei settori dei trasporti e delle
amministrazioni locali hanno proposto esigenze e idee specifiche. Mentre il settore dei trasporti si €
concentrato principalmente su soluzioni per la riduzione delle emissioni ed il miglioramento dell'efficienza,
l'attenzione degli stakeholder comunali si € rivolta a progetti con valore sociale ed ecologico, come la
riqualificazione urbana o le misure di protezione climatica locali.

In generale, gli stakeholder hanno indicato che Develey lItalia in futuro potrebbe concentrarsi ancora di piu
su imballaggi sostenibili e miglioramenti nel settore della logistica. Oltre ai benefici per 'ambiente, cio
rappresenterebbe anche un vantaggio economico. Nel campo della sostenibilita sociale, secondo gli
stakeholder, Develey Italia dovrebbe avviare ulteriori campagne di sensibilizzazione e certificare una
maggiore quantita di prodotti con standard sociali.

A partire da queste informazioni, emerge una vasta gamma di ambiti di collaborazione potenziale. Grazie
agli strumenti dell'analisi di materialita, al calcolo dell'impronta carbonica e ad un ampio catalogo di
misure, Develey Italia ha identificato i progetti che avranno il maggiore impatto sugli obiettivi di
sostenibilita. Lo scopo € utilizzare al meglio le risorse disponibili e, al contempo, favorire partnership a
lungo termine con gli stakeholder.
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3.3 Dichiarazioni rilevanti degli stakeholder

Particolarmente interessanti sono state le interviste dirette, svolte nell'estate del 2024, ai principali
fornitori di servizi di trasporto merci ed al Comune di Lana d’Adige (comune dove Develey lItalia ha la sede
legale ed operativa).

Relativamente ai servizi di trasporto sono stati intervistati i primi due fornitori che assieme gestiscono
volumi merci in uscita superiore all'80%.

IL primo intervistato aderisce al protocollo TCR (Transport Compliance Rating), un modello di valutazione
internazionale, studiato per trasporti e logistica, che attribuisce punteggi per ciascuna area di valutazione,
incluso lo sviluppo sostenibile al punto 9. Da circa un anno € stato installato un impianto fotovoltaico sul
tetto della sede; questo fornisce circa il 40% del fabbisogno, un buon risultato considerando la presenza
di una cella frigo di 600m?. Viene fatto ampio uso del trasporto intermodale (primo miglio ed ultimo miglio)
e del trasporto navale, con beneficio per i consumi e per la sicurezza. Il parco mezzi € in continuo
rinnovamento ed attualmente é costituito quasi tutto da mezzi Euro 6. La societa € in possesso di attestato
della societa ESGnet, emesso il 29.10.2024, con validita annuale, per la conformita ai requisiti previsti dal
Protocollo Tecnico ESGnet v1-2023 con score di 50% (40% Governance & Strategia ESG, 58% Ambiente,
53% Sociale ed Etica).

Il secondo intervistato pubblica annualmente dal 2018, in maniera volontaria, il proprio report di
sostenibilita (sotto l'egida della capogruppo). La proprieta & infatti sensibile e attiva su questo tema. La
flotta € composta da mezzi Euro 6 al 70%, mentre il rimanente € Euro 5. Per l'ultimo miglio si appoggiano
0 a strutture di proprieta su cui operano mezzi di contoterzisti o a strutture e mezzi completamente di conto
terzisti. Le stesse percentuali Euro 6 / Euro 5 sono mediamente riscontrabili nelle flotte dei conto terzisti.
Sono presenti impianti fotovoltaici nelle varie sedi del gruppo per una superficie coperta complessiva di
1,5 mio di m*.

Relativamente al Comune di Lana, Lufficio del Sindaco ha dato da subito la propria disponibilita ad un
incontro di reciproca conoscenza e condivisione di potenziali punti di collaborazione. Develey lItalia ha
confermato il proprio interesse a valutare l'adesione alla comunita energetica locale quando questa verra
attivata. Il Comune di Lana, con oltre 12.000 abitanti, e la Federazione Alto Adige SEV stanno infatti
progettando una delle piu grandi comunita energetiche rinnovabili dellAlto Adige (EBB
Energiegemeinschaft und Birgergenossenschaft Burggrafenamt / Comunita energetica e cooperativa
cittadini Burgraviato). Altro tema affrontato ha riguardato la disponibilita di Develey Italia a partecipare
ad iniziative ed incontri rivolti agli alunni delle scuole del Comune per sensibilizzare le nuove generazioni
e per portare esempi pratici delle iniziative che un’azienda pud mettere in campo per essere piu sostenibile.
Iniziative ed incontri che potrebbero essere anche congiunti con altre aziende che operano nel comune di
Lana.

Altro impegno di Develey ltalia é stato quello per la contribuzione delle spese di messa a dimora di una
parte dei 29 alberi attualmente mancanti nelle strade della zona industriale di Lana.

4. Analisi di materialita

4.1 ldentificazione dei temi materiali/rilevanti

Oltre all'analisi degli stakeholder e alle indagini, l'analisi di materialita costituisce una base fondamentale
per lo sviluppo di una strategia di sostenibilita mirata e realistica. L'obiettivo & di identificare i temi di
sostenibilita che sono particolarmente importanti per l'azienda dal punto di vista degli stakeholder interni
ed esterni. Questo approccio consente di coinvolgere attivamente i vari stakeholder nel processo. Allo
stesso tempo, si possono stimare gli impatti potenziali su Develey Italia e il valore aggiunto derivante
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dall'attuazione delle misure. Inoltre, l'analisi permette di valutare i potenziali rischi e di sviluppare strategie
per evitarli.

Attraverso un sondaggio tra gli stakeholder, un workshop con i dipendenti e la direzione, nonché incontri
dei gruppi di lavoro, i temi sono stati definiti ed é stata a loro assegnata una priorita. Poiché alcuni temi
possono essere valutati esclusivamente dagli stakeholder interni, i risultati sono stati elaborati in due
analisi di materialita separate, al fine di garantire una valutazione obiettiva ed evitare distorsioni.

4.2 Matrici di materialita

Matrice materialita interna: collaboratori e direzione aziendale

10
9 . .
Valorizzazione del personale
Soddisfazione del cliente \.
8 L]
Coinvolgimento degli
7 JE— Stakeholder .
— \ i . ware | o
| Compered seritcion

S 6 Trasportomerci ——— e ® s ' ’
= _— .
5 -
5 Consumo di energia
a o . » L
1= _— \.\
- Prodotti biclogici certificati - Promozione del bene comune

4 Imballaggi ecologici (es. /'

materiali omogcfnel per. Supporto all'ecanamia locale / - Nuove ||netle d\-prodotto
3 agevolare raccolta differenziata, . P dall'ltalia
regionale
meno peso, etc.)
2 .""-M__‘_ Pils prodotti con certificati
sociali (es. Fairtrade)
1
1,0 1,5 2,0 2,5 3,0 3,5 4,0 4,5 5,0

Impatto

La matrice di materialita interna e stata creata sulla base dei risultati del sondaggio tra i collaboratori e da
un workshop con i responsabili di reparto e l'amministratore delegato. La matrice mostra che lo sviluppo
del personale ha una priorita particolarmente alta, come era prevedibile. Anche la soddisfazione del cliente
e le campagne di sensibilizzazione sono considerate temi centrali. Al livello intermedio si collocano il
consumo energetico e il supporto all'economia locale. | temi ritenuti meno rilevanti sono invece gli
imballaggi ecologici e il trasporto merci.
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Matrice materialita esterna: stakeholder esterni

10

Imballaggi ecologici (es.
8 materiali omogenei per
agevolare raccolta differenziata,

Trasporto merci
meno peso, etc.)

7 »

Importanza

Campagne di sensibilizzazione

- ) P (informazione, eventi, ecc.)
Pili prodotti con certificati

sociali (es. Fairtrade)
4 ? ®

Supporto all'economia locale /

3 Nuove linee di prodotto regionale

dall'ltalia

2 9 L 2 L

Prodotti biologici certificati L
Promozione del bene comune Valorizzazione del personale

1,0 1,5 2,0 2,5 3,0 35 4,0 45 5,0

Impatto

La materialita esterna € stata creata sulla base del sondaggio con gli stakeholder. Come mostrato nella
matrice, gli stakeholder danno priorita ad altri temi. Per loro, gli imballaggi ecologici e il trasporto merci
sono al centro dell'attenzione, poiché molti stakeholder lavorano direttamente in questi ambiti e ne
comprendono meglio l'importanza. E interessante notare che questi due temi sono gli unici considerati
essenziali dagli stakeholder. Altri aspetti, come la promozione di prodotti biologici o il supporto
all'economia locale, sono valutati come meno rilevanti.

Conclusioni per la strategia di sostenibilita

| risultati delle analisi di materialita mostrano chiaramente quali temi siano cruciali, sia internamente che
esternamente, per il successo aziendale e per un futuro sostenibile. Questi risultati confluiscono
direttamente nel catalogo delle misure, garantendo che la strategia sia allineata sia alle aspettative degli
stakeholder sia agli obiettivi aziendali.

5. Crescita sostenibile come obiettivo >> tema economia e governance

5.1 Il Codice di Condotta e la “Policy of Compliance” (politica di conformita)

Sia presso il gruppo che in Develey Italia sono presenti due documenti di alto livello gerarchico che guidano
la condotta sostenibile dell’azienda e dei suoi collaboratori.

Con la Policy of Compliance vengono posti come macro obiettivi la conformita alle leggi e agli standard
etici applicabili, la massima tutela dei diritti umani e dell'ambiente, il perseguimento di una concorrenza
leale e la promozione di un'equa creazione di valore. Da questi macro obiettivi discendono dei principi di
condotta operativi per tutti i collaboratori.

Il Codice di Condotta vuole garantire il rispetto degli standard sociali, etici ed ambientali nei rapporti con
fornitori e subfornitori. | requisiti di base sono il rispetto di tutte le leggi e regolamenti nazionali ed
internazionali applicabili, U'applicazione delle convezioni dell’Organizzazione Internazionale del Lavoro
(ILO) e delle Nazioni Unite (ONU: Dichiarazione Universale dei Diritti del'Uomo e Dichiarazione dei Diritti
all'Infanzia), dando priorita alla normativa con i requisiti piu severi in ciascun caso.
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5.2 Dati economici e produttivi
Distribuzione dei clienti in Italia

Nel corso degli anni (50 anni di attivita nel 2025) é stata costruita una estesa rete di clienti in tutta Italia,
con i quali si sono instaurate collaborazioni a lungo termine. Nel diagramma a seguire una rappresentazione
della distribuzione geografica dei clienti.

Distribuzione clienti 2024 per area geografica
0,4% 1,8%

= Alto Adige = Italia del Nord (senza Alto Adige) = Centro Italia = Italia del Sud = Estero

Varieta di prodotti e strategia aziendale

A livello di gruppo la politica di sostenibilita coinvolge anche il team di ricerca e sviluppo per quanto
riguarda la formulazione di novita e la riformulazione di prodotti esistenti. La policy di sostenibilita in
questo ambito presenta un forte focus sullo sviluppo di prodotti nuovi senza ingredienti di origine animale
ed ha definito un programma di graduale revisione delle ricette esistenti andando a sostituire con
ingredienti di origine vegetale quelli di origine animale. Questo laddove gli ingredienti di origine animale
non caratterizzino il prodotto (es. maionese, dressing yogurt, etc.). Gli obiettivi di sostenibilita di questa
strategia sono duplici: benessere animale (minori capi abbattuti) e riduzione delle emissioni di gas da parte
degli allevamenti.

Escludendo gli articoli non del gruppo Develey, ovvero distribuiti a marchio del produttore, attualmente
(2024) circa il 60% dell’offerta si basa esclusivamente su ingredienti di origine vegetale: quota destinata a
crescere nell'ambito della strategia aziendale prima descritta.

Uno degli output dell’analisi di materialita effettuata é stata la richiesta, da parte degli stakeholder, di
introdurre una linea di prodotti “Made in Italy”. Develey Italia & gia attiva su questo tema con una chiara
strategia di medio/lungo termine.

Siti produttivi e filiere sostenibili

Gli articoli commercializzati da Develey ltalia, prodotti dal gruppo o distribuiti a nome del produttore,
provengono da varie aree geografiche, come rappresentato nel grafico a seguire. Develey ltalia persegue
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con coerenza l'obiettivo di produrre i propri articoli nel modo piu locale possibile compatibilmente con il
criterio di specialita; ad esempio, prodotti tipici tedeschi (cren rafano, senape, etc.) non possono che essere
prodotti laddove la tradizione e l'eccellenza portano i migliori risultati qualitativi ed organolettici.

Ubicazione stabilimenti dei prodotti commercializzati 2024

8%|8%

m [talia =™ Germania  m Europa (escluso Italia e Germania) = Extra UE
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5.3 Catalogo delle misure di governance e indicatori (KPIs)

Nel catalogo delle misure e evidente la direzione in cui Develey Italia desidera svilupparsi. L'obiettivo e
integrare ulteriormente la sostenibilita nei processi aziendali. In futuro, il report potra essere redatto
secondo gli standard ESRS per facilitare l'accesso alle informazioni da parte degli stakeholder e di altri
interessati, fornendo un quadro uniforme. In generale, si prevede di coinvolgere maggiormente gli
stakeholder nelle iniziative di sostenibilita, ad esempio con la condivisione di informazioni e la
collaborazione in progetti comuni, come ad esempio con i partner logistici. Inoltre, la responsabilita
ecologica e sociale del prodotto sara rafforzata attraverso 'ampliamento dei prodotti a base vegetale,
Lutilizzo di ingredienti provenienti dall'ltalia ed il rispetto di standard elevati di benessere animale.

Principi di governance aziendale

Ot?let.tIVO Misura Attuazione Priorita Indicatore Obiettivo
principale
17

. Report di
Rendicontazione mplementazione Medio . sostenibilita in Partnership Comunicazione
. dello standard . Media .
uniforme VSME termine accordo a per gli esterna efficace
standard VSME | obiettivi
Documento
OGSM CEO.
Pubblicazioni
. Sostenibilita come LinkedIn.
La sostenibilita . . -
L uno dei valori Concluso / Formazione
come principio . . . Alta .
base centrali Monitoraggio interna. 12 Consumo
dellazienda Aggiornamento | e produzione
matrice responsabili
sostenibilita Creare una
per reparti. comunicazione
Definizione figure Team interna efficace e
) . . Concluso / . I .
chiave aziendali R . Media sostenibilita in continua.
s Monitoraggio .
per la sostenibilita organigramma Rafforzare la
Jour Fix soddisfazione e
Promuovere . ,
L mensile CEO - l'apprezzamento
decisioni . 8 Lavoro X .
e Lavoro continuo Resp. L dei collaboratori
sostenibili Concluso / . s dignitoso e
del team Monitoraaaio Media Sostenibilita. crescita
sostenibilita 99 2 riunioni team .
S economica
sostenibilita
/anno
Governance Presenza e
R . 12 Consumo
aziendale Concluso / applicazione .
Trasparenza A . Alta wr . e produzione
trasparente ed Monitoraggio Codice dei .
- responsabili
aperta Valori

LAVORO DIGNITOSO 1 CONSUMDE
ECRESCITA PRODUZIONE
ECONOMICA

1 7 PARTNERSHIP
PERGLIDBIETTIVI
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Coinvolgimento degli stakeholder

principa
. Misura
principale

Comunicazione Post LinkedIn /
. 8 Lavoro
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1 evento /anno | Partnership
in cui siano per gli
. . In cor . L
Coinvolgimento corso / . presenti e obiettivi
. . breve Media . A
agenti / agenzie . coinvolti gli
termine .
agentie le
agenzie
Comunicazioni
Progetti congiunti Lungo Bassa congiunte /
termine anno

LAVORODIGNITOSD 17 PARTNERSHIP
ECRESCITA
ECONOMICA

PERGLIDBIETTIVI

Regionalita
Obiettivo . . . L
.. Misura A\ one Priorita Indicatore ) Obiettivo
principale
. . Rafforzare
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Responsabilita ecologica e sociale dei prodotti

principale

s . Presenza
PrOd,?ttl Made in Lung.o Bassa prodotti “Made
Italy termine in ltaly”
Promozione di - Y 12 Consumo .

. . . | Offerta prodotti . Prodotti
prodotti ecologici o 1t . e produzione L
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ingredienti lungo Media finali a base
"vegetali”. termine vegetale
Animal welfare

12 GONSUMOE
PRODUZIONE
RESPONSABILI

QO
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6. | collaboratori al centro >> tema sociale

6.1 | collaboratori al centro

Codice deivalori & oy

PROMUOVERE & @
SOSTENERE il ®
comportamento \ INSIEME

COMUNICARE IL della nostra

«PERCHE» famiglia Develey
sono orientati <A VIVERE IL

V' La leadership e il AVERE SUCCESSO

4
ESSERE UN all'umanita, alla P78 PROGRESSO
MODELLO DI valorizzazione e
COMPORTAMENTO alla diversita per un

successo economico ASSUMERSI )
COMUNICARE IN ‘ sostenibile. /& RESPONSABILITA
MODO APERTO E @ _

MIRATO

Develey

SALSE & SPECIALITA

ILcodice dei valori aziendale esprime i temi sociali fondanti, attraverso la declinazione dei seguenti principi:

e Promuovere e sostenere
o Investiamo attivamente nello sviluppo e nella formazione dei nostri collaboratori.
o Promuoviamo i talenti, condividiamo le nostre conoscenze per conferire responsabilita.
o | responsabili di reparto e di squadra prendono decisioni in modo indipendente nell'ambito
della loro autorita.
e Avere successo insieme
o Conta il successo condiviso, non il vantaggio individuale o di reparto.
o La definizione delle priorita si basa sui benefici per l'azienda nel suo complesso; rivediamo
criticamente argomenti, progetti, processi e prodotti per verificarne la necessita e i benefici.
e Comunicare il perché
o Come leader, diamo ai nostri collaboratori un orientamento e trasmettiamo gioia e significato
al nostro lavoro.
o Gli OGSM (documento aziendale di sintesi di ciascuna funzione che descrive gli Obiettivi, Goal,
Strategie e Misure nel triennio a venire) costituiscono la base della gestione aziendale.
e Assumersi la responsabilita
o Per il nostro ambiente e cid che ci circonda.
o L'uno per laltro / per il prossimo.
o Per le nostre azioni.
o Pervivere fiduciosamente.
e Essere un modello di comportamento
o Siamo modelli di riferimento l'uno per l'altro.
o Siamo affidabili nella nostra collaborazione.
o Difendiamo le nostre decisioni.
e Vivere il progresso

25



o Siamo pronti al cambiamento e sempre aperti alle novita.
o Riflettiamo sistematicamente sui nostri risultati e impariamo dai successi e dagli errori.
e Comunicare in modo aperto e mirato

o Rispetto e correttezza. Discutiamo e ci confrontiamo con rispetto ed equita.

o Risoluzione costruttiva dei conflitti. Discutiamo e risolviamo i problemi direttamente con il
responsabile, ogni volta che & possibile, senza passare per i livelli dirigenziali superiori.
Abbiamo gli strumenti per risolvere tempestivamente i conflitti.

o Feedback costruttivo. Il feedback e soprattutto le critiche vengono fornite direttamente e non
tramite terzi o in un grande gruppo.

6.2 | collaboratori in Develey ltalia

| nostri collaboratori sono la risorsa fondamentale per l'azienda. La loro diversita e il loro impegno sono
essenziali per il successo e lo sviluppo sostenibile di Develey lItalia.

Negli ultimo 4 anni il numero di dipendenti di Develey Italia & cresciuto costantemente, creando posti di
lavoro sicuri. IL grafico seguente descrive la crescita.

Numero di Develeyani negli anni

45
40
35
30
25
20
15

10

wv

2021 2022 2023 2024

W Uomini M Donne

Nel 2024 i Develeyani sono stati 39 (+30% negli ultimi 5 anni), di cui la maggior parte (95%) ha lavorato a
tempo pieno. Le donne rappresentano il 26% della forza lavoro. Questa percentuale totale riflette la
prevalenza maschile in magazzino e nella forza vendita. In entrambi i casi le nuove posizioni sono aperte
a tutti ma per alcune attivita U'offerta di lavoro non € equamente distribuita. Focalizzando l'attenzione sugli
uffici della sede di Lana, le donne rappresentano il 45% (sempre riferendosi all’'anno 2024).

In termini di eta, la forza lavoro di Develey Italia e relativamente equilibrata: 14 collaboratori hanno piu di
50 anni, 10 hanno meno di 30 anni e 16 appartengono alla fascia di eta tra i 30 e i 50 anni. L’eta media &
43 anni e l'anzianita aziendale media € di 9 anni. Questa varieta generazionale arricchisce 'ambiente di
lavoro e favorisce uno scambio di idee ed esperienze diverse.
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Distribuzione dell'eta dei Develeyani (2024)

m Collaboratori di eta inferiore ai 30 anni = Collaboratori trai 30 ed i 50 anni = Collaboratori con piu di 50 anni

La maggior parte dei collaboratori ha contratti a tempo indeterminato (94,9 %): questo riflette la cultura di
stabilita ed impegno a lungo termine che caratterizza 'azienda.

Nel 2024 sono state investite complessivamente 1.989 ore nella formazione dei collaboratori (inclusa
quella obbligatoria per legge), con una media di 51 ore per collaboratore. Anche nel 2023 la media di ore
di formazione per dipendente ¢ stata superiore a 50.

A partire dal 2023 si sono tenute le prime formazioni in materia di sostenibilita e, nel 2024, di etica del
business. E previsto un maggiore sviluppo di questo settore in futuro, con un'offerta pit ampia di misure
formative corrispondenti.

6.3 Gestione, valorizzazione e incentivazione del personale

La gestione, valorizzazione e incentivazione del personale sono elementi cruciali per il successo di qualsiasi
organizzazione. Insieme, questi aspetti contribuiscono a creare un ambiente di lavoro positivo, stimolante
e produttivo.

La gestione del personale & un processo integrato in una strategia complessiva che inizia con lo scouting
ed il recruiting. Il processo puo essere gestito tutto internamente o avvalendosi di una societa esterna
specializzata. Indipendente da questo, gli annunci di ricerca sono inclusivi ed aperti alla diversita. Per la
comunicazione dei valori aziendali e delle iniziative verso l'esterno, anche in ottica di employer branding,
viene fatto uso di alcuni selezionati social media (es. LinkedIn), sui quali vengono pubblicati post con
regolarita.

Ogni nuovo collaboratore riceve un programma di on-boarding ancora prima dell’inizio del rapporto di
lavoro, dove sono definiti gli incontri con i vari responsabili, a partire dall’Amministratore Delegato. Gli
incontri avvengono normalmente entro la prima settimana di lavoro.
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La gestione ordinaria pone al centro il singolo collaboratore attraverso il riconoscimento del merito, un
ambiente di lavoro positivo, opportunita di crescita ed una comunicazione efficace. Vengono svolti colloqui
individuali con tutti i collaboratori con cadenza minima annuale.

Le esigenze di formazione individuale vengono gestite a livello di ciascuna funzione mentre per aspetti di
carattere generale, nel 2023 é stata istituita una accademia interna che in base ad un calendario annuale
propone l'approfondimento di una serie di tematiche di interesse comune.

Per coniugare al meglio le esigenze di conciliazione vita-lavoro, nel 2024 ¢ stata raddoppiata la possibilita
di avvalersi del lavoro da remoto per chi svolge un’attivita di ufficio, passando da 1 a 2 giorni lavorativi
settimanali. Oltre al miglioramento della qualita di vita dei collaboratori, questa iniziativa impatta
positivamente sul tema ambientale, riducendo il numero di spostamenti casa-lavoro.

Sempre nel 2024 lelasticita degli orari di lavoro, in ingresso e conseguentemente in uscita, € stata
potenziata, venendo ulteriormente incontro alle esigenze di chi usa mezzi di spostamento piu ecologici ma
piu vincolanti come orario (es. autobus) o semplicemente per chi deve accompagnare i figli a scuola.

Gli eventi che caratterizzano la vita aziendale sono comunicati per mezzo di una bacheca digitale a cui tutti
hanno accesso, anche chi non dispone di una postazione computer propria per lo svolgimento dell’attivita
(es. in magazzino).

Per i collaboratori degli uffici & inoltre presente una politica pet-friendly: gli amici a quattro zampe possono
infatti essere portati in ufficio. Questa iniziativa & presente gia da molti anni ed oltre ad agevolare la
gestione quotidiana dei collaboratori contribuisce anche al miglioramento dellumore collettivo. Questa
politica pet-friendly ha altre due declinazioni significative che merita adesso menzionare: 'impegno ad
incrementare le ricette con solo ingredienti vegetali (benessere degli animali) e la donazione effettuata
all’'associazione Peter Pan di Bolzano per lo sviluppo delle iniziative di pet-therapy con i propri pazienti.

6.4 Salute e sicurezza

Viene garantito un ambiento sicuro e sano. E presente una sala multifunzione, a disposizione di tutti, dotata
di una cucina completa. Durante la pausa pranzo o le previste pause (retribuite) durante LUorario di lavoro &
possibile vivere momenti di socialita, completare o preparare un pasto completo, o semplicemente rilassarsi
su di un divano.

Un defibrillatore € stato volontariamente acquistato nel 2023 ed alcuni collaboratori hanno seguito
apposito corso esterno sull'uso di questo salvavita.

6.5 Sondaggio tra i dipendenti e risultati principali

Dal 26 giugno al 12 luglio 2024 si e svolto un sondaggio anonimo tra tutti i collaboratori, con lobiettivo
principale di identificare i temi piu rilevanti per l'azienda. Il sondaggio, a cui ha aderito il 64% dei
Develeyani, ha anche offerto a tutti l'opportunita di esprimere le proprie proposte e idee.

| risultati hanno evidenziato che per la maggior parte degli intervistati la sostenibilita & associata a
comportamenti responsabili, alla tutela delle risorse naturali e alla riduzione dei rifiuti di plastica.

Guardando al futuro, molti collaboratori hanno espresso il desiderio di prodotti piu sostenibili e hanno
suggerito di esplorare una possibile partnership con aziende nel settore dei prodotti a base vegetale o dei
sostituti della carne. Inoltre, i collaboratori hanno sottolineato l'importanza di una gestione piu flessibile
della vita lavorativa, per favorire una migliore compatibilitd tra famiglia e lavoro. E stato ritenuto
fondamentale anche ridurre le emissioni tramite la diminuzione dei consumi di acqua e riscaldamento, la
minimizzazione degli imballaggi e dei rifiuti di plastica e l'aumento di prodotti locali (Italia). Per quanto
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riguarda la mobilita, € stata evidenziata la necessita di promuovere soluzioni logistiche piu sostenibili ed
efficienti.

| collaboratori di Develey Italia vedono delle opportunita di miglioramento in particolare nel rafforzamento
del settore sociale e diventando piu attivi nel campo della sostenibilita ecologica.

Quasi tutti gli intervistati sono a conoscenza dei progetti sostenibili gia realizzati da Develey Italia, come
le iniziative di protezione del clima ad esempio Plant-for-the-Planet, l'impianto fotovoltaico, Run4Trees e
lilluminazione completamente basata su tecnologia LED in tutti gli ambienti della sede e del magazzino.
IL 76% degli intervistati considera l'attuale impegno di Develey Italia per la sostenibilita da rilevante a
molto rilevante.

Mobilita dei collaboratori

Per i collaboratori che lavorano nella sede di Lana, i principali mezzi di trasporto utilizzati per raggiungere
il lavoro sono l'auto (75%, di cui il 100% da soli in macchina), sequiti dall'autobus (15%) e dalla bicicletta
0 a piedi (10%). | motivi principali per la scelta di questi mezzi, in ordine di priorita, sono: il tempo, la
comodita e il collegamento treno/autobus non adeguato. Altri motivi sono le esigenze familiari, la
flessibilita e, infine, i costi. La sostenibilita € stata indicata solo da un intervistato come un fattore
determinante.
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6.6 Sensibilizzazione e comunicazione: eventi aziendali

Gli eventi aziendali di sensibilizzazione, comunicazione e socializzazione sono numerosi ed alcuni di essi
ricorrono con regolarita di anno in anno. Alcuni esempi.

Iniziando dagli eventi di socializzazione e team building, a fine primavera, in occasione della giornata
mondiale dell’hamburger (28 maggio) presso l'area verde aziendale attrezzata viene annualmente
organizzata una serata barbecue dove tutti i collaboratori sono invitati a partecipare (ed a contribuire alla
preparazione e riuscita della cena).

In estate viene organizzata la Run4trees una corsa virtuale di collaboratori e famiglia dove, per ciascuna
foto in “assetto da corsa” verra piantato un albero in Yucatan (Messico) grazie al partner Plant-for-the-
Planet.

A fine estate la giornata CleanUp Siidtirol vede tutti insieme con le famiglie, muniti di sacchetti e pinze,
per una giornata sulle montagne alto-atesine dove viene pulita l'aerea lungo il percorso che portera ad una
malga, per il pranzo aziendale. Un’occasione di socializzazione e sensibilizzazione delle nuove generazioni
al rispetto dell'ambiente.

In autunno la cena dedicata al Torggelen, la tradizionale festa dellAlto Adige dedicata alla fine della
vendemmia, & un altro un importante momento di socializzazione.

A stretto giro segue la cena di Natale, ogni anno organizzata in luoghi evocativi e suggestivi, sequendo un
filo conduttore narrativo nella scelta degli ambienti e delle scenografie.

6.7 Catalogo delle misure sociali e indicatori (KPIs)

Il catalogo delle misure presenta i passaggi previsti per promuovere e stabilire a lungo termine azioni
sostenibili nel settore "sociale". Un aspetto centrale in questo ambito & la valorizzazione dei dipendenti,
che é gia stata implementata con successo, ma che dovra essere ulteriormente rafforzata. Tra le azioni
previste rientrano la promozione della parita di genere in tutti i ruoli / posizioni dell’azienda. Inoltre, verra
intensificato il sostegno a programmi di formazione nell'ambito della consapevolezza ambientale e della
responsabilita etica. | colloqui con i collaboratori dovranno contribuire in misura ancora maggiore a
migliorare il benessere e l'efficienza del personale.

Un altro aspetto importante riguarda la promozione della salute fisica e mentale dei dipendenti, attraverso
attivita sportive e workshop sulla sicurezza sul lavoro. Inoltre, Develey Italia continuera a puntare sulla
promozione dell'inclusione e della conciliazione tra famiglia e lavoro, temi che sono gia stati con successo
integrati nella cultura aziendale e che potranno essere ulteriormente sviluppati.
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Apprezzamento e promozione dei collaboratori
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Gestione della diversita / Conciliazione vita privata - lavoro
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7. La nostra responsabilita per il pianeta >> tema ambiente

7.1 Introduzione

Develey Italia & consapevole della propria responsabilita nei confronti della protezione del clima nel ridurre
al minimo l'impatto ambientale, avendo di fronte la sfida di ridurre ulteriormente le proprie emissioni. A
seguire vengono presentati i dati relativi agli anni 2021-2024. Il monitoraggio dei dati presentati avviene
in continuo per adottare azioni appropriate in caso di deviazione dagli obiettivi stabiliti per le misure
adottate.

7.2 Impronta carbonica (carbon footprint) e dati ecologici
7.2.1  Emissioni

IL carbon footprint, ovvero il bilancio delle emissioni di CO, (anidride carbonica), misura la quantita di
emissioni di gas serra che si generano direttamente e indirettamente lungo il ciclo di vita di un prodotto o
durante l'attivita di un'azienda. Questa misurazione fornisce una panoramica sulla generazione di CO, di
diverse attivita e consente di identificare potenzialita di risparmio attraverso l'attuazione di misure
ecocompatibili. Standard comuni come il "Protocollo sui gas serra” (ISO 14064) ed altre normative servono
da base per il calcolo del carbon footprint.

Le emissioni di gas a effetto serra che non sono costituite esclusivamente da CO, vengono convertite in
CO; equivalenti per creare una base comparabile. Questa conversione consente di confrontare le emissioni
di gas diversi tra loro.

Le emissioni sono suddivise in scopo 1, 2 e 3. Lo scopo 1 comprende le emissioni dirette, lo scopo 2 le
emissioni indirette e lo scopo 3 si riferisce alle emissioni indirette a monte e a valle dell’attivita aziendale.
La ripartizione ¢ spiegata piu dettagliatamente, in forma semplificata, nellimmagine seguente.

Scopo 3
Emissioni indirette

Scopo 2
Emissioni indirette

Scopo 1
Emissioni dirette

Scopo 3
Emissioni indirette

Trasporto in ingresso

. : Distribuzione affidata
affidato a terzi

. . a terzi
Strutture aziendali
Pendolarismo

collaboratori Utilizzo dei prodotti

venduti

Automezziaziendal

Rifiuti generati
dall'attivita aziendale

Energia elettrica

Attivita dellasedee

Fine vita dei prodotti
del magazzino

duti
Viagqi di lavoro dei venduti

collaboratori
Gas per Investimenti
riscaldamento

Beni e servizi
acquistati

Attivita a monte Develey Italia Attivita a valle

Per determinare le emissioni secondo il protocollo GHG, é stata condotta un'analisi di materialita delle
categorie di emissioni scopo 3 rilevanti, basata sul loro impatto, sulla disponibilita dei dati e sulla loro
rilevanza. Sulla base di questa analisi, sono state selezionate le categorie di scopo 3 piu significative per
la valutazione.
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Matrice di materialita per le emissioni scopo 3
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7.2.2 Consumo secondo fonte energetica

Per garantire la comparabilitd, tutti i valori sono stati convertiti in kilowattora (kWh). E evidente che il
consumo totale di energia é rimasto relativamente stabile nel periodo 2021-2024 (a fronte di un incremento
dei volumi del business). Tuttavia, ci sono alcune variazioni. In particolare, si osserva una significativa
diminuzione del consumo di gas metano da 76.396 kWh (2021) a 46.991 kWh (2024) ed una diminuzione
di circa 25.000 kWh di elettricita (2024 su 2021).

Consumo secondo fonte energetica

T Comumosecondo foneenergetica
o | aon | wom | s | a0 |

Consumo di calore per produzione, riscaldamento ed 76.396 53.774 49.179 46.991

acqua calda

di cui da fonti non rinnovabili (gas metano) 76.396 53.774 49.179 46.991

Consumo Energia Elettrica da rete 104.737 107.008 95.935 79.702

di cui da fonti rinnovabili 104.737 107.008 95.935 79.702

Consumo carburante (flotta aziendale) 245.604 269.323 288.538 | 332.115
di cui da fonti non rinnovabili 245.604 269.323 288.538 332.115
Somma 426.738 430.104 | 433.652 | 458.808

Nel corso del triennio risulta in progressivo aumento il consumo di carburante della flotta aziendale
comunque in maniera meno che proporzionale rispetto all’aumento del fatturato sviluppato.

L'uso responsabile dei mezzi di trasporto relativamente alla sostenibilita & descritto in apposita direttiva
aziendale. Chi si muove per lavoro é tenuto a valutare la possibilita di utilizzare il treno. Ove questo non
sia possibile occorre verificare la possibilita di ottimizzare il viaggio assieme a colleghi (car pooling); questo
viene regolarmente applicato in caso di partecipazioni a fiere, meeting aziendali, etc.
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Consumo carburate flotta aziendale vs ricavi
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7.2.3 Emissioni

Di seguito sono riportate le emissioni totali di gas serra (scopo 1, 2 e 3) in tonnellate di CO2 equivalenti.
Nel periodo 2021-2024 é stata registrata una media annua di 1.492,8 tonnellate di CO2 equivalenti. A causa
delle attivita commerciali e dell'acquisto e vendita di beni, la percentuale di emissioni indirette (scopo 3)
rappresenta il 92% delle emissioni nel 2024. Di queste, 75,3% delle emissioni & attribuibile al trasporto
delle merci in uscita (consegna al cliente).!

Emissioni di gas erra (GHG) in tonnellate di CO; equivalenti

2022 2023 2024
_

Emissioni dirette scopo 1 137,62 8,89 93,90 6,19 98,07 6,63 109,26 7,69
di cui viaggi di lavoro in auto 65,58 4,23 7191 4,74 77,04 5,21 88,67 6,24
di cui consumo di refrigerante 56,61 3,66 11,13 0,73 11,10 0,75 11,10 0,78
di cui metano per riscaldamento 15,43 1,00 10,86 0,72 9,93 0,67 9,49 0,67
Emissioni indirette scopo 2 3,60 0,23 3,68 0,24 3,30 0,2 2,74 0,19
di cui elettricita acquistata green 3,6 0,23 3,68 0,24 3,30 0,2 2,74 0,19
Emissioni indirette scopo 3 1407,27 90,88 | 1419,61 93,57 | 1381,81 93,14 | 1505,87 92,12
di cui derivanti da rifiuti residui 41,29 2,67 27,90 1,84 33,45 2,26 28,02 1,97
di cui da trasporti in entrata 160,57 10,37 108,09 7,12 49,31 3,32 165,37* 11,63
di cui da trasporti in uscita 1182,24 76,34 | 1258,00 82,90 | 1266,03 85,36 | 1070,64* 75,31
di cui viaggi (aereo, treno, bus) 0,01 0,00 1,59 0,10 3,44 0,23 5,39 0,38
di cui combustibili ed energia 21,34 1,38 22,25 1,47 23,21 1,56 25,83 1,82
da pendolarismo collaboratori n.d. n.d. n.d. n.d. n.d. n.d. 5,41 0,38
di cui acquisti di beni e servizi 0,2 0,01 0,39 0,03 4,57 0,31 7,15 0,5
di cui acqua e acque reflue 1,82 0,12 1,78 0,12 1,80 0,12 1,80 0,13
Emissioni totali 1548,7 1517,6 1483,2 1421,6

|| fattore di emissione per la logistica & stato aggiornato nel 2024, poiché era disponibile un fattore di emissione piu recente di un
partner, che ha migliorato l'accuratezza dei calcoli in conformita con i requisiti del protocollo GHG
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7.2.4 Trasporti

IL trasporto del prodotto rappresenta la maggior parte delle emissioni scopo 3 dell'azienda. Negli ultimi
quattro anni, le emissioni medie di CO, durante la spedizione sono state di 1.194,23 tonnellate per le merci
in uscita e di 120,83 tonnellate per le merci in entrata. In base alla definizione del perimetro di
rendicontazione, le merci in ingresso (come quelle in uscita) sono conteggiate quando il trasporto € a carico
di Develey ltalia. Questo avviene solo con determinati fornitori ed € soggetto ad una variabilita annuale
correlata alle condizioni contrattuali di acquisto.

Le emissioni sono direttamente collegate all'attivita commerciale, ed € quindi importante metterle in
prospettiva. Per ridurre limpatto ambientale, € fondamentale concentrarsi sul trasporto. In stretta
collaborazione con i corrieri, € necessario migliorare la quantita e la qualita dei dati, soprattutto per quanto
riguarda il trasporto in uscita.

In futuro, anche i trasportatori saranno chiamati a rendere la loro attivita piu sostenibile, riducendo
sensibilmente le emissioni di gas serra attraverso sistemi di trazione e carburanti innovativi, oltre a una
pianificazione sempre piu efficiente e intelligente.

Emissione trasporti affidati a terzi
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7.3 Contribuzione climatica

Plant-for-the-Planet € un’organizzazione nata nel 2007 che incoraggia i giovani e le organizzazioni a
ripristinare gli ecosistemi forestali ed a lottare per la giustizia
climatica. Per farlo, le nuove generazioni vengono formate e gli
ecosistemi ripristinati. Nel 2019 inizia la collaborazione con Develey
ltalia: a fronte delle tCO,eq calcolate, Plant-for-the-Planet viene
pagato per piantare un numero di alberi (2 alberi per 1 tCO,eq) che
compensi le emissioni prodotte. Questo approccio iniziale basato sulla
compensazione é stato definitivamente abbandonato a favore di un
impegno a tutto campo per la sostenibilita e, dal punto di vista
ambientale, riducendo (proporzionalmente, laddove non sia possibile
farlo come valore assoluto) l'impronta carbonica.

Il cambio di paradigma nell'impegno per la sostenibilita nulla toglie
alla validita del progetto portato avanti da Plant-for-the-Planet e del suo obiettivo di 1 miliardo di alberi
piantati. Per questo Develey Italia continua ad acquistare alberi con regolarita, anche in relazione ad eventi
particolari come la “Run4Trees”.

7.4 (Catalogo delle misure ambientali e indicatori (KPIs)

IL catalogo delle misure riflette chiaramente le priorita di Develey Italia. Al centro vi & il continuo risparmio
energetico e l'aumento dell'uso delle fonti di energia rinnovabile, ogni volta che & possibile. Questo e
supportato da numerose iniziative, come l'installazione di un impianto fotovoltaico sul tetto del magazzino,
il progetto di medio lungo/termine di ristrutturazione termica degli edifici, la valutazione dell'ingresso
nella comunita energetica locale e il rinnovo della flotta dei veicoli (auto aziendali; tutto il trasporto delle
merci € gestito con societa esterne). Un altro progetto importante ¢ il calcolo delle emissioni di CO, iniziato
nel 2019 e che verra continuato nei prossimi anni per monitorare i progressi e garantire una raccolta dei
dati sempre piu accurata.

Due aree di consumo fondamentali, emerse con particolare evidenza sia durante il calcolo delle emissioni
di CO,; che nel sondaggio con gli stakeholder, sono il consumo di materiali e il trasporto. Per entrambe le
aree sono state definite delle misure che saranno implementate in futuro. Queste misure verranno
realizzate in stretta collaborazione con gli stakeholder per ottenere il massimo impatto possibile.

Inoltre, Develey lItalia ha fissato l'obiettivo di ridurre al minimo i rifiuti. In questo contesto, € previsto che
la sede principale e gli uffici diano un buon esempio, sensibilizzando sul risparmio delle risorse.
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Consumo di energia, energie rinnovabili
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Emissioni di CO; equivalenti
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Consumo di materiali e risorse

principale
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. ; Ecolabel o altro
prodotti per la Medio Bassa . .
. . riconoscimento
pulizia termine .
ambientale
equivalente
100% prodotti
Aumento del tasso | In corso / riciclabili da
di riciclaggio dei Breve Media bene a molto
prodotti termine bene entro fine

2025

12 Consumo
e produzione
responsabili

Riduzione dei
materiali,
sostituzione dei
materiali piu
impattanti

1 GONSUMOE
PRODUZIONE
RESPONSABILI

QO
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Gestione dei

Ottimizzazione
della raccolta
differenziata (in

Obiettivo
principale

Sistema di
separazione rifiuti
efficace e
funzionante

. In corso s
accordo alle linee / Categorie rifiuti
. . Lungo Bassa . .
guida comunali) termine differenziate
dei rifiuti prodotti
dai dipendenti
della sede
Tutti i rifiuti
prodotti
dall'attivita
Gestione rifiuti Concluso Alta "industriale" di
industriali Develey Italia
sono smaltiti
tramite societa
specializzata
Rimuovere i rifiuti
residui sotto le .
L Assenza cestini
scrivanie per Lungo L
. . Bassa scrivanie
rafforzare il termine

comportamento di
riciclaggio

12 Consumo
e produzione
responsabili

Conservazione
delle risorse, cicli
di materiali di
lunga durata

1 GONSUMOE
PRODUZIONE
RESPONSABILI

QO
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8. Sensibilizzazione

La sensibilizzazione sui temi della sostenibilita &€ fondamentale per creare consapevolezza e promuovere
cambiamenti duraturi sia all'interno dell'azienda che nella societa in generale. Solo attraverso
un'informazione mirata e un coinvolgimento attivo e possibile costruire un futuro sostenibile.

Il catalogo delle misure nel settore della sensibilizzazione comprende due aspetti principali: la
sensibilizzazione interna ed esterna. Per quanto riguarda l'ambito interno, viene annualmente organizzato
un "Green Day" in coincidenza con il CleanUp Sidtirol, evento rivolto a tutti i collaboratori ed alle loro
famiglie (maggiori dettagli al capitolo relativo al tema sociale=.

Per la sensibilizzazione esterna sono stati instaurati canali di comunicazione con il Centro di Competenza
per la Sostenibilita dell’'Universita di Bolzano e con il Comune di Lana. In entrambi i casi € stata data la
disponibilita a partecipare a / organizzare attivita di divulgazione / campagne informative / condivisione
delle esperienze sul tema della sostenibilita, per sensibilizzare, presso scuola ed universita le nuove
generazioni.

Sensibilizzazione interna ed esterna

Obietti . . . .
.|e' o Misura Attuazione Priorita Indicatore Obiettivo
principale

Partecipazione
In corso / al Sudtirol
“Green day” Lungo Alta CleanUP Days
termine che si svolge
ogni anno
Sensibilizzazione - 9
). Presentazione a
verso linterno s .
tutti i collaboratori .
. In corso / Presentazione
del report di
R Lungo Alta annuale del
sostenibilita termine report
annuale tramite la P Stakeholders
DIT Academy 4 Istruzione sensibilizzati.
Disponibilita di qualita Motivazione
offerta al reciproca.
In corso / comune di
Collaborazione con . Lana ed
. R lungo Media S N
I . scuole e universita . all'Universita di
Sensibilizzazione termine
) Bolzano per
verso Lesterno e
iniziative
congiunte
Campagne di L
. pag e di . In cqrso/ Comunicazioni
informazione per i Medio Bassa
) . / anno
consumatori termine

ISTRUZIONE
DIQUALITA

L]
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9. Conclusione e prospettive per il futuro

Questo report illustra le misure di sostenibilita gia implementate e descrive L'orientamento strategico della
nostra azienda per i prossimi anni. Serve come base per documentare i successi finora raggiunti nel campo
della sostenibilita e, al tempo stesso, per tracciare la rotta per il futuro. Con questo report facciamo un
ulteriore passo verso un processo di crescita sostenibile che rafforzera la nostra azienda, non solo dal punto
di vista ecologico, ma anche economicamente e socialmente. Vogliamo prepararci al meglio per le sfide
future e adottare le misure necessarie per ridurre costantemente la nostra impronta.

La nostra strategia di sostenibilita, insieme al piano di azioni derivato, costituiscono un quadro chiaro di
intervento per i prossimi anni. Puntiamo a ridurre in modo sostenibile le nostre emissioni e a contribuire
attivamente a una transizione pil equa e rispettosa delle risorse. Siamo consapevoli della grande
responsabilita che come azienda abbiamo nei confronti dell'ambiente, dei nostri collaboratori, di tutti gli
stakeholder in genere e nei confronti delle future generazioni.

In conclusione non possiamo che chiudere con la nostra moodboard, che racchiude l'impegno fondante che
ci accompagna nell’attivita quotidiana.

Ci impegniamo oggi
per rendere il mondo
di domani un posto  _ Seeg”
ancora piu delizioso

k 4 per tutt
" voypuv ¥ .D I
STRAIGHT eve ev®

v"-'

FORWARD

g

s
1

CURIOUS
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